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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

√ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pi1M Kuala Klawang 

Nama 
Pengurus 

Aniza Binti Ayit No. Telefon 0132468540 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nur Faraziah Bt Md Jamil No. Telefon 0129805760 

Email kualaklawang@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Jelebu DUN Chennah 

Mukim Hulu teriang Parlimen Jelebu 

Negeri N.Sembilan   
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Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 

Nama Norlela Binti Zainal Umur 31 

Email  Norlelazainal4835@gmail.com No. Telefon 0172053425 

Alamat 
No. 11 Rumah Rakyat Kampong 
Larong,71600 Kuala Klawang 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 
- 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Beberapa tahun yang lepas saya pernah belajar mengenai komputer di pekan Kuala 

Klawang iaitu di IT Base. Kemudian selama saya bekerja dari tahun 2006-2016 saya 

tidak pernah menggunakan komputer. Setelah agak lama dan tertarik untuk 

menggunakan komputer dan internet semula, saya berusaha mencari tempat yang boleh 

memberi ilmu pengetahuan dalam bidang ini. Oleh itu, hasil carian saya,saya mendapat 

makluman mengenai Pi1M melalui laman sesawang Facebook Pi1M Kuala Klawang. 

Seterusnya saya terus bertanya di laman sosial Pi1M mengenai kelas-kelas yang 

dijalankan dan mengatur jadual dengan petugas di sana.  

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Saya terus menjadi ahli Pi1M dengan bayaran RM5.00 untuk mengikuti latihan dan 

bimbingan kelas. Sejurus berkunjung ke Pi1M, saya terus berjumpa dengan staf di Pi1M 

untuk membuat temujanji bagi kelas yang akan saya ikuti. Hal ini seiring dengan 

peningkatan usia yang membuatkan saya lupa mengenai cara-cara menggunakan 

komputer dan Microsoft Office sebelum ini.   

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Dalam tempoh beberapa minggu saya mengikuti kelas,saya telah mempelajari mengenai 

pembelajaran komputer iaitu asas komputer dan internet, Intel Easy Steps, Dekstop 

Publishing, Klik Dengan Bijak, dan latih tubi. Saya telah mampu untuk menghasilkan 

surat dan menaip dengan lebih pantas berbanding sebelum saya menyertai kelas di 
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Pi1M. Selain itu, saya juga mampu membuat pengiraan dalam  Microsoft Office Excel 

seperti membina carta dan graf,serta membuat pengiraan berdasarkan singkatan 

menggunakan formula. Bagi Microsoft Office Powerpoint pula saya telah mampu 

membuat slaid persembahan dengan memasukkan pelbagai jenis dan gaya 

tulisan,gambar,animasi,pautan dokumen dan lagu,dan lain-lain lagi.  

Dengan pengetahuan mengenai Intel pula, saya telah dapat mengukuhkan lagi 

pengetahuan mengenai dunia keusahawanan dan kemahiran tambahan Microsoft Office 

menggunakan Help Guide yang menunjukkan langkah satu demi satu. Selain itu, bagi 

silibus asas media baru pula saya dapat mengetahui penggunaan media sosial yang 

terkini dengan lebih mendalam seperti facebook, instagram, blog dan twitter.  

Bagi program Klik Dengan Bijak pula saya mendapat banyak input terutama bagi 

keempat-empat elemen KDB iaitu buli siber, maklumat palsu, penipuan kewangan dan 

terlebih kongsi maklumat. Hal ini dapat menyedarkan saya mengenai bahaya akibat dari 

sikap kelalaian diri, sikap mementingkan diri dan penuh kebergantungan  menggunakan 

internet. 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari Microsoft Office seperti Word (pemprosesan kata),Powerpoint 

(multimedia ) dan Excel (lembaran Kerja) 

- Mempelajari mengenai laman sesawang,pelayar web,langkah-langkah membuat 

carian di internet 

- Mempelajari Intel Learn Easy Steps dan kemahiran keusahawanan 

 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- Saya berupaya menggunakan komputer dan internet tanpa bimbingan 
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Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web - Blog - 

FB - Instagram - 

Whatsapp 0172053425   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

 
Latihan Microsoft Office Word (membuat gambarajah) 

 

 
Latihan berpandukan silibus Intel 
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Latihan membuat emel dan menggunakan emel  

sebagai agen perhubungan 

 

 
Latihan pengurusan media baru berdasarkan  

buku yang dibekalkan oleh Pi1M 

 

 
Peserta sedang membuat pengiraan dalam excel 
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Latihan menaip surat rasmi 

 

 
Latihan membuat poster dan pengiklanan 

 

 
Aktiviti penerangan KDB kepada peserta 
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Maklumbalas 

 

 

PI1M banyak membantu dalam meningkatkan pengetahuan dan kemahiran ICT para 

peserta disokong oleh pelbagai kemudahan yang disediakan di Pi1M.   

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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