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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

√ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pi1M Kuala Klawang 

Nama 
Pengurus 

Aniza Binti Ayit No. Telefon 013-2468540 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Muhammad Syafiqullah B. 
Badrulsham  

No. Telefon 011-23007696 

Email kualaklawang@pi1m.com.my  

 
Lokasi 

 

Daerah Jelebu DUN Chennah 

Mukim Ulu Teriang Parlimen Jelebu 

Negeri N.Sembilan   

 

mailto:kualaklawang@pi1m.com.my
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Nursyakila Binti Ahmad Umur 27 tahun  

Email  kusyakilla@gmail.com No. Telefon 014-9401349 

Alamat 

No. 2 Rumah Sewa Singh 
Bandar Tinggi, 
71600 Kuala Klawang 
Jelebu,N.Sembilan 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Menjalankan perniagaan Food Delivery Services 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Pada masa kini beliau menumpukan sepenuh masa mengusahakan Food Delivery 

sekitar daerah Jelebu, iaitu untuk sarapan pagi, dan makan tengahari.  

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau pernah menghadiri kelas keusahawanan yang dijalankan di Pi1M. Beliau juga 

mempunyai asas mengenai komputer dan internet tetapi terus bersemangat untuk 

meningkatkan ilmu pengetahuan dari semasa ke semasa.  

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Kelas keusahawanan yang diikuti di Pi1M dapat meningkatkan peluang beliau dalam 

memasarkan perniagaan yang dijalankan. Food Delivery Services ini memberi beliau 

peluang yang baik kerana tiada perkhidmatan seperti ini sebelumnya. Beliau 

memanfaatkan laman sosial beliau untuk mempromosi menu-menu Food Delivery 

kepada pelanggan selain menghantar pesanan Whatsapp kepada mereka dan 

pelanggan tetapnya.  Dengan cara ini para pelanggan dapat memesan jenis makanan 

yang diinginkan untuk keesokan hari tanpa memerlukan tenaga dan masa yang banyak 

untuk keluar dari tempat kerja.  

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Asas membuat emel & penggunaan emel 

- Penggunaan Facebook sebagai medium promosi 

- Pengenalan pada Instagram  

- Kebaikan media sosial 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- Kelas ICT yang berkala 

- Kemudahan yang selesa dan canggih 

- Tenaga pengajar yang mahir 

- Kadar caj penggunaan internet & perkhidmatan yang berpatutan 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman 
Web 

- Blog - 

FB https://www.facebook.com/syakila.ahmad?fref=ts  Instagram -   

Whatsapp 014-9401349   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawanan yang dihadiri 

 

 

 
Gambar 1 

 

Caption :  
 
Gambar 1 : Beliau mengikuti kelas membina Facebook Page 

 
 
 
 
 
 
 

 

https://www.facebook.com/syakila.ahmad?fref=ts
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
 

 
Gambar 2 

 

 
Gambar 2 (i) 

Caption : 
 
Gambar 2&2 (i) : Antara produk Food Delivery beliau 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

iii ) Promosi di Media Sosial 
 

 
 

Gambar 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3 
 

Caption :  
 
 Gambar 3 :Contoh promosi yang dibuat dalam Facebook peribadi beliau 

 

 

Maklumbalas 

 

PI1M banyak membantu beliau dalam meningkatkan pengetahuan dan kemahiran dalam 

ICT ke tahap yang lebih baik. 

 

 

 


