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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

√ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pi1M Kuala Klawang 

Nama 
Pengurus 

Aniza Binti Ayit No. Telefon 0132468540 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nur Faraziah Bt Md Jamil No. Telefon 0129805760 

Email kualaklawang@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Jelebu DUN Chennah 

Mukim Ulu triang Parlimen Jelebu 

Negeri N.Sembilan   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Norhayati Bt Harun Umur 42 

Email  kerepekrahmat36@yahoo.com No. Telefon 0173246499 

Alamat 
Kampung Gagu Hulu Teriang 
71600 Kuala Klawang  

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2013 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Mengusahakan makanan sejuk beku dan mengambil tempahan makanan sejukbeku 
untuk majlis seperti perkahwinan, majlis harilahir,dan sebagainya,serta produk cookies 
crunchy 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Beliau menjadi ahli Pi1M sejak dari tahun 2013 iaitu sejak Pi1M mula-mula dibuka di 

kawasan ini. Perusahaan produk beliau mula diperkenalkan oleh Pi1M sejak beliau 

terlibat dengan Hari Bersama Pi1M. Anak-anak beliau turut berkunjung ke Pi1M bagi 

mendapatkan perkhidmatan yang terdapat disini seperti menggunakan komputer dan 

internet,cetakan dan fotostat.  

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau mempunyai pengetahuan asas sahaja dalam menggunakan komputer dan 

internet. Dengan pendaftaran menjadi ahli di Pi1M beliau boleh mengatur jadual untuk 

mengikuti kelas dan bimbingan terhadap sebarang permasalahan yang berlaku seperti 

cara-cara untuk memasarkan produk, strategi lokasi strategik, pelanggan sasaran dan 

sebagainya. Selain itu, produk beliau hanya dipasarkan melalui flyers dan dari mulut ke 

mulut. Terdapat juga produk sejuk beku yang diletakkan di sebuah kedai di pekan. 

 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Selepas penggunaan ICT dalam mengusahakan perusahaan makanan sejuk beku 

beliau, permintaan terhadap produk beliau semakin meningkat,terutamanya menjelang 

musim perayaan. Beliau juga pernah mendapatkan khidmat nasihat petugas Pi1M bagi 

menghasilkan flyers yang bagus dan berkualiti. Produk beliau juga dikenali dalam 

kalangan ahli Pi1M yang pernah berkunjung ke sini kerana terdapat pengguna Pi1M 

yang pernah mendapatkan produk beliau di Pi1M  iaitu cookies crunchy.  
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari dan memahami carakerja media sosial seperti Facebook dan fungsi 

penggunaan medium tersebut 

- Mempelajari cara-cara pemasaran atas talian 

- Mempelajari cara-cara menghasilkan flyers yang baik 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu dalam mempromosikan produk 

- Pi1M membantu dalam meningkatkan kemahiran menggunakan komputer dan 

internet 

Online 
Platform 

 

 
 

Laman 
Web 

- Blog - 

FB 
https://www.facebook.com/norhayati.harun.9231?fr
ef=ts  

Instagram - 

Whatsapp 0173246499   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Promosi di Media Sosial 

 

 
 

Laman media sosial Pusat Internet 1 Malaysia yang turut membantu  

mengiklankan produk frozen food Pn. Norhayati 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/norhayati.harun.9231?fref=ts
https://www.facebook.com/norhayati.harun.9231?fref=ts


SDCD/DCPCD 01032016 

 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 
Pengiklanan produk Pn Norhayati dalam dashboard  

komuniti di bawah My Shop 

 
 

ii) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 
Produk makanan sejukbeku yang diletakkan  

di dalam freezer di rumah beliau 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

Produk yang siap dilabel seperti nama perusahaan,tarikh luput, 
harga dan kuantiti serta nombor penjual untuk dihubungi 

 
 

 

 

Maklumbalas 

 

 

PI1M banyak membantu dalam meningkatkan pengetahuan dan kemahiran dalam ICT 

dan perkara yang berkaitan dengan aspek keusahawanan. 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 
 

Tarikh Penyerahan Laporan : 
 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 

 

mailto:yclim@cmc.gov.my

