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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

√ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pi1M Kuala Klawang 

Nama 
Pengurus 

Aniza Binti Ayit No. Telefon 0132468540 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nur Faraziah Bt Md Jamil No. Telefon 0129805760 

Email kualaklawang@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Jelebu DUN Chennah  

Mukim Ulu Teriang Parlimen Jelebu 

Negeri N.Sembilan   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Nursyakila Binti Ahmad Umur 26 tahun 

Email  kusyakilla@gmail.com No. Telefon 014-9401349 

Alamat 
No. 2 Rumah Sewa Singh,  
Bandar Tinggi 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Menjalankan bisnes aiskrim freeze atau lebih dikenali dengan nama aiskrim Malaysia 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Beliau mengetahui tentang pusat internet ini apabila berkunjung ke sini pada pertengahan 

tahun ini. Beliau merupakan pekerja swasta pada mulanya tetapi telah berhenti kerja bagi 

memberikan tumpuan pada bisnes yang bakal dijalankan iaitu bisnes aiskrim Malaysia. 

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M  

 

Beliau pernah menghadiri kelas keusahawanan di sini bagi mengetahui kaedah promosi yang 

digunakan mengikut peredaran zaman. Selain itu, beliau menggunakan perkhidmatan 

komputer dan internet di sini untuk mengakses laman sosial facebook.  

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau turut mempunyai pengetahuan asas dalam menggunakan internet. Jika beliau 

berkunjung ke Pi1M dan menghadapi masalah untuk menggunakan internet, beliau akan 

merujuk kepada staf yang ada di Pi1M untuk membantu. Beliau juga dimaklumkan dengan 

program baru yang terdapat di Pi1M  iaitu Dashboard. Beliau amat tertarik dengan program ini 

kerana akan dapat memasarkan produk beliau dan memperluas segmen pasaran. Minat yang 

mendalam terhadap dunia perniagaan menjadi kenyataan dengan bantuan atau khidmat 

nasihat dari Pusat Internet 1 Malaysia. Selain itu, sebelum ini beliau tidak mempunyai 

Facebook Page bagi mengiklankan produk beliau. Selepas menggunakan perkhidmatan di 

Pi1M,beliau kini telah mempunyai Facebook Page.  
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui Facebook 

- Mempelajari cara dan masa membuat posting 

- Strategi pencarian pelanggan yang berpotensi 

- Strategi membuat ‘’posting’’ status 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk dengan meletakkan flyers dan produk di 

Pi1M  

- Memberi kelas tambahan  

Online 
Platform 

 

 
 

Laman Web - Blog - 

FB 

https://www.facebook.com/Kiki-
freeze-ice-cream-malaysia-
hipster-
633089006892944/?fref=ts  

Instagram - 

Whatsapp 0149401349 

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawanan yang dihadiri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         Mengikuti kelas Emel dan Facebook 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/Kiki-freeze-ice-cream-malaysia-hipster-633089006892944/?fref=ts
https://www.facebook.com/Kiki-freeze-ice-cream-malaysia-hipster-633089006892944/?fref=ts
https://www.facebook.com/Kiki-freeze-ice-cream-malaysia-hipster-633089006892944/?fref=ts
https://www.facebook.com/Kiki-freeze-ice-cream-malaysia-hipster-633089006892944/?fref=ts
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                   Memasukkan gambar-gambar produk ke dalam Facebook Page  

semasa  kelas sedang dijalankan 
 
 

iii) Promosi di Media Sosial 
 

 
 

Promosi di laman Facebook Page 
 
 
 
 



SDCD/DCPCD 01032016 

 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb) 

 

 
 

                          Mengikuti kelas asas keusahawanan yang dijalankan  

 

Maklumbalas 

 

Beliau berpendapat bahawa silibus atau kelas yang diadakan banyak memberi peluang pada 

masyarakat untuk menambah ilmu pengetahuan serta meningkatkan pengetahuan tentang 

dunia digital.selain itu,program Dashboard yang terbaru amat menarik untuk dicuba oleh 

segenap lapisan masyarakat.  

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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